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CONCEITO
THE GOLDEN CIRCLE:

TUDO COMEÇA
COM O “WHY”

why

how

what

POR QUE
TRABALHAR SOBRE A 

LGPD? QUAL É O NOSSO 
PROPÓSITO?

COMO VAMOS 
TRABALHAR O 

PROJETO?

O QUE VAMOS FAZER 
PARA IMPLEMENTAR?
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https://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=pt-br#t-99495


WHY:
Motivação



Sabiá 

● Mitigação de riscos relacionados à lei: 
imagem, multas.

● Mitigação de riscos do negócio: 
perda de clientes e oportunidades.

● Ampliação de potencial positivo de diferenciação: 
certificação e conhecimento.

● Impacto: 
contribuir com algo que tem impacto positivo 
(futuro da tecnologia + cidadania)

Benefícios 
esperados:



HOW:
Abordagem



NOSSA CAUSA

Construir parcerias que inspiram



+ Apoio Parceiros





WHAT:
6 Passos Práticos



6 PASSOS
PRÁTICOS

1. Mobilizar, 
Envolver e 

Comunicar todos

2. Conhecer a Lei 
e Seu Impacto no 

Negócio

3. Desenho de 
Processos e Mapa 

de Riscos

4. Sistema de 
Gestão para 

Dentro e para Fora

5. Tecnologia 
como Aliado

6. Contratos 
Sólidos
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Equipe:

● Priorização formal do projeto

● Inclusão explícita na pauta

● Status do projeto

● Treinamentos

● Website com conteúdos >>

● Inclusão na integração

Parceiros e Clientes:

● Aviso sobre o projeto

● Envolvimento na solução

● Celebração de resultados

https://sites.google.com/agenciasabia.com.br/lgpdnasabia/in%C3%ADcio
https://sites.google.com/agenciasabia.com.br/lgpdnasabia/in%C3%ADcio
https://sites.google.com/agenciasabia.com.br/lgpdnasabia/in%C3%ADcio
https://sites.google.com/agenciasabia.com.br/lgpdnasabia/in%C3%ADcio


1. Mobilizar, 
Envolver e 

Comunicar todos

2. Conhecer a Lei 
e Seu Impacto no 

Negócio

3. Desenho de 
Processos e Mapa 

de Riscos

4. Sistema de 
Gestão para 

Dentro e para Fora

5. Tecnologia 
como Aliado

6. Contratos 
Sólidos

GRATIDÃO!
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● Pesquisa Aprofundada
● Definição do DPO

74% das bases foram deletadas.
Não precisávamos mais!

● Inventário:
○ Nome da Base

○ Controlador x Operador

○ Processo envolvido

○ Origem, Finalidade

○ Plataforma Armazenagem

○ Quem tem Acesso

○ Quais Dados

○ # Titulares

○ Status (em uso / exclusão)

Material exclusivo Abradi:
Template que estruturamos.
 
https://bit.ly/AbradiTemplateLGPD 

https://bit.ly/AbradiTemplateLGPD
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Política

Manuais e Fluxos

Procedimentos

Instruções de Trabalho 
e Especificações Técnicas

Formulários e Registros

PO – Política

MA – Manual

FX - Fluxogramas

PR - Procedimento

IT – Instrução de Trabalho

ET – Especificação Técnica

FM – Formulário
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Apoio em Processos:

● Assessments
● Gestão de consentimentos
● Atendimento a Titulares
● Descobrimento de bases

Segurança da Informação:

● Controle de Acessos
● Proteção de Senhas
● Backups
● Controle de Alterações
● Antivírus
● Análise de Vulnerabilidades
● Etc.

https://app.securiti.ai/#/
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Equipe e Freelas

Fornecedores

Clientes

Plataformas 
de Tecnologia

Aditivos / Anexos específicos:

● Definições
● Agentes de Tratamento
● Finalidade, Guarda
● Compartilhamento
● Consentimento
● Direitos dos Titulares
● Segurança e Governança
● Obrigações
● Incidentes
● Responsabilidades / 

Ressarcimentos
● Confidencialidade 
● Auditoria





RECAP



Com base no contexto 
de sua empresa, priorizar como 

iniciativa estratégica 
tendo claros 

os benefícios para o negócio, 
os clientes e as pessoas.

WHY

Passos práticos rumo à certificação LGPD

Recap

A forma de implantação
depende da sua cultura 
e modelo de operação:

Cultura Transparente, Parceiros 
Próximos, Gestão por 
Processos/Projetos, 
Ferramentas Ágeis.

HOW WHAT

Agir e acompanhar/reportar 
resultados em 6 passos 

práticos

1. Mobilizar, 
Envolver e 
Comunicar 

todos

2. Conhecer 
a Lei 

e Seu Impacto 
no Negócio

3. Desenho de 
Processos e 

Mapa de Riscos

4. Sistema de 
Gestão para 

Dentro e para 
Fora

5. Tecnologia 
como Aliado

6. Contratos 
Sólidos

PDCA  / Melhoria Contínua - Processo Vivo!



ROSE@AGENCIASABIA.COM.BR

Obrigada!


